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                    	Élmények

            
             
              
              
               Élmény kategóriák

               
                      




Élményvezetés és élményautózás
                      

                      



Extrém Élmények
                      

                      





Szimulátorok
                      

                      



Élmények a Levegőben
                      

                      





Vizen, Vízben, Víz alatt
                      

                      




Szállás és Wellness
                      

              

              
                
                      




Gasztronómiai Kalandok
                      

                      





Szabadulószobák
                      

                      





Kényeztető pillanatok
                      

                      





Nem Mindennapi Járgányok
                      

                      




Egyedi Élmények
                      

                      




Kalandparkok
                      

              

              
               
             Élmény kártyák

             Vásárolj ÉlményKártyát és majd az ajándékozott eldönti, milyen élményre szeretné felhasználni.

             
             Tovább



            
              

              
              
             
             Élmény csomagok

             Tovább



            
            
            
             
             Élmény ajándék kiegészítők

             Tovább



            
             
             

              
              

              

              

              

	Ajándék ötletek

         
             
              
              Milyen alkalomra?

                      Valentin napra
                      

                      Karácsonyra
                      

                      Születésnapra
                      

                      Évfordulóra
                      

                      Kültéri Élmények
                      

                      Téli Élmények
                      

                      Névnapra
                      

                      Esküvőre Nászajándékba
                      

                      Beltéri Élmények
                      

                      Ünnepnapra
                      

              

              
                      Ballagásra
                      

                      Anyák Napjára
                      

                      Húsvétra
                      

                      Nőnapra
                      

                      Apák Napjára
                      

                      Gyereknapra
                      

                      Diplomaosztóra
                      

                      Nyári Élmények
                      

                      Fekete Péntek
                      


              
                Kinek szól az élmény?

              
                              Férfiaknak
                              

                              Nőknek
                              

                              Gyerekeknek
                              

                              Családoknak
                              

                              Pároknak
                              

                              Csoportoknak
                              

                              Baráti társaságoknak
                              

                  Kiemelt élmények

                  TOP 50

                  Akciók

                  Újdonságok

              

              
               Milyen értékben?

               10.000 Ft alatt

               10.000 Ft - 25.000 Ft között

               25.000 Ft - 50.000 Ft között

               50.000 Ft - 100.000 Ft között

               100.000 Ft felett

              

              

              

              

              

	Újdonságok
	Akciók


                


               
                   
                           
                           
                           Aktiválom
 az élményem
                   
                           
                               
                               
                               
                               
                               
                               
                           
                           
                             
                               
                                   Helló,

                                   Élménykedvelő

                                    
                                                                          
                                                   
                                                   
                                                   Belépek a profilomba

                                       





Új profilt hozok létre

                                       







Kívánságlistám

                                   
                                

                               

                               
                                   
                                           
                                           
                                       

                                   
                                       Aktiválom az élményem

                                       Bontsd ki az ajándékod most!

                                   

                               
                           

                           

                       

                       
                           
                           
                           
                       
                   

               

               

              

            

        

    
    

    

    

    
        
            
            

            

            

        
        
        
            
              
                                    
                            
                            
                    

                
                Gyakran ismételt kérdések

        
        
        
         
           Cserélhető az élmény, ha esetleg nem nyerte el az ajándékozott tetszését?

           Egy esetlegesen rosszul megválasztott élményajándék helyett egy másik élmény választását segítjük...elolvasom ügyfeleink számára utalványaink cseréjének lehetőségével. Kivételt képez Szállás és Wellness élménykategóriánk, melynek ajánlataira és ajánlatairól más élmény kategória ajánlataira történő cserére nincsen lehetőség.
Fontos! Az új voucher érvényességi ideje meg fog egyezni a cserélt voucher érvényességi idejével, nem indul újra a 12 hónapos felhasználási időtartam!

        

        

       

        
         
           Meddig használható fel a voucher?

           Vásárlástól számítva általánosságban 12 hónap áll rendelkezésre a voucher felhasználását illetően...elolvasom. (Az akciós szolgáltatások és a Szállás és Wellness élménykategóriánk ajánlatainak esetében ez változhat!)
FONTOS! ÉLMÉNYKÁRTYÁK ESETÉBEN AZ ÉRVÉNYESSÉGI IDŐ A VÁSÁRLÁSTÓL SZÁMÍTVA 3 HÓNAP, ENNYI IDŐ VAN RÁ, HOGY KIVÁLASZD, MELYIK PROGRAMRA/PROGRAMOKRA SZERETNÉD BEVÁLTANI ÉLMÉNYKÁRTYÁDAT. Ezeket hosszabbítani nem lehetséges!


        

        

       

        
         
           Hogyan tudok időpontot foglalni az élményre? 

           Időpontfoglalás kizárólag az élmény megvásárlását követően lehetséges!

Az adott program szolgá...elolvasomltatójának elérhetőségeit az ajándékba kapott voucher honlapunkon történő regisztrációja után kapod meg egy másik utalvány formájában.
Az általunk megadott időtartamok tájékoztató jellegűek. 

Az élmények egy része függ az időjárási körülményektől, ezért javasoljuk, hogy rossz idő esetén tájékozódj arról, hogy a program megrendezésre kerül-e. Ha az időjárás miatt le kell mondani az élményt, partnereink feltétlenül lehetőséget biztosítanak egy új időpont lefoglalására. 
A foglalható időpontokról friss információkat a szolgáltató partnereinktől kaphatsz az élményvoucheren feltüntetett elérhetőségeken. Partnereink minden tőlük telhetőt megtesznek annak érdekében, hogy biztosítani tudják a kiválasztott időpontot. Javasoljuk, hogy foglalásod jóval a kiválasztott időpont előtt végezd el, főleg ha ünnepnapra vagy hétvégére kíván időpontot foglalni.

Megértésed partnereink nevében is köszönjük! :)

        

        

       

        
         
           Meggondoltam magam, van pénzvisszafizetés? 

           Amennyiben valamilyen oknál fogva szeretnél elállni a vásárlástól, úgy a vásárlástól számítva 15 ...elolvasomnapon belül jelezheted ezt felénk emailben. Az emailnek tartalmaznia kell a megvásárolt voucher kódjait és a bankszámlaszámod. Ebben az esetben módunkban áll visszafizetni a választott élmény árát. Csak annak a személynek tudjuk visszafizetni a megvásárolt szolgáltatás árát, aki vásárolta azt tőlünk. Készpénzes vásárlás esetén készpénzben, online bankkártyás illetve utalásos kifizetések esetében, 15 munkanapos utalással történik a visszafizetés.

FONTOS! A Szép kártyával történő fizetés kivételt képez, ott visszafizetni nem áll módunkban az élmény árát, csak cserélni tudjuk azt.  

        

        

       

        
         
           Mit kell tudni az élménykártyáról? 

           Abban az esetben ajánljuk élménykártyáinkat ha nem tudod eldönteni, hogy mely élménnyel is szeret...elolvasomnéd az ajándékozottat meglepni, így az utalvánnyal (élménykártya) Ő maga tudja majd azt kiválasztani. Erre 3 hónap áll rendelkezésére a vásárlástól számítva, tehát ez idő alatt kell eldöntenie, hogy melyik programon szeretne részt venni. Az élménykártya beváltása után kap egy vouchert a kiválasztott élményről, mely általában 12 hónapig érvényes (kivételt képezhetnek az akciós élmények).
Élménykártyáink beváltásakor fontos tudni,  hogy egy adott kártyát csak egyszer lehet érvényesíteni, ezért érdemes a teljes összegért választani kínálatunkból. A fennmaradó összeget később nem tudjátok felhasználni és nem áll módunkban visszafizetni sem. Lehetőség van több vagy akár drágább élményt is választani mint a kártya értéke, ez esetben természetesen csak a különbözetet kell rendezni.
A vásárlást követően megrendelt élménykártyádat átveheted ügyfélszolgálatunkon személyesen, kérhetsz kézbesítést futárszolgálattal illetve GLS vagy Express One csomagponton vagy Foxpost automatánál történő átvétellel.


        

        

       

        
         
           Mi az az élménycsomag? 

           Élménycsomagjainkban több élmény közül választhat az ajándékozott, így ha nem szeretnéd vagy nem ...elolvasomtudod eldönteni, hogy minek is örülne a legjobban, ez tökéletes választás lehet.
FONTOS, hogy egy élménycsomagot egy élményre lehet beváltani! Az élménycsomagot a vásárlástól számítva 3 hónapon belül be kell váltani, a választott élmény vouchere pedig az élménycsomag beváltásától számítva 12 hónapig lesz érvényes (akciós élményeknél ez az időtartam rövidebb is lehet).

        

        

       

        
         
           Nem kaptam számlát, csak bizonylatot, miért? 

           A vásárlások alkalmával szolgáltató partnertől függően állítunk ki számlát ill. bizonylatot. Kizá...elolvasomrólag az elegáns tokról/díszdobozról, kiszállítás összegéről és az ajándék kiegészítőkről állítunk ki minden esetben számlát. Legtöbb esetben a megvásárolt élményprogramokkal kapcsolatban szolgáltató partnereinktől kapod kézhez számládat.

        

        

       

        
         
           Hogyan tudom beváltani az élménykártyámat? 

           Élménykártyád beváltásához csupán ki kell választanod webáruházunkban azt az élményt, amin szeret...elolvasomnél részt venni, betenni a kosárba, majd a fizetési módnál az élménykártyával való fizetést kiválasztani. Ezt követően be kell írni az élménykártya kódjait, rendszerünk pedig a kosár összegéből levonja az élménykártya értékét. Egy élményhez több kártyát is felhasználhatsz, csak arra ügyelj, hogy egyesével írd be a kártyák kódjait! Ha van különbözet, azt ki tudod fizetni online kártyás fizetéssel, banki átutalással, banki befizetéssel, OTP-s vagy K&H-s Szép kártyával vagy személyesen irodánkban az előbb felsorolt fizetési módok közül bármelyikkel.
FONTOS! AZ ÉLMÉNYKÁRTYÁK ÉRVÉNYESSÉGE A VÁSÁRLÁSTÓL SZÁMÍTVA 3 HÓNAP, HOSSZABBÍTÁSUK NEM LEHETSÉGES!

        

        

       

        
         
           Mikor kapom meg a megrendelt élmény voucherét? 

           Amennyiben GLS vagy Express One futárszolgálattal kérted a lakcímedre a rendelésed, azt a futársz...elolvasomolgálat 2 munkanapon belül válllalja a kézbesítést.  
Foxpost automatába a kiszállítás 3-5 nap is lehet, ez nagyban függ az általad kiválasztott automata terheltségétől. 
Ha online letöltéssel kérted utalványod és online bankkártyával fizetsz, úgy pár percen belül az email fiókodban landol a megvásárolt élmény vouchere. Banki átutalás vagy banki befizetés esetén mi küldjük ki a vouchert Neked, mikor már megérkezett rendelésed összege bankszámlaszámunkra.


        

        

       

        
         
           Személyesen szeretném átvenni a rendelésem, mikor mehetek érte? 

           Ha kaptál már a megrendelésedről rendelés visszaigazoló emailt, akkor nyitvatartási időn belül bá...elolvasomrmikor felkereshetsz minket a 1137 Budapest, Újpesti rakpart 8. sz. alatt található irodánkban.

        

        

       

        
         
           Ár vagy név szerepel a megvásárolt voucheren? 

           Nem. Sem ár, sem név nem szerepel a vouchereken, csak az élmény leírása, néhány fontos tudnivaló ...elolvasomés a szolgáltató partner elérhetősége, akivel időpontot lehet egyeztetni. 

        

        

       

        
         
           Kaptam egy vouchert, hogyan tudom regisztrálni? 

           Az ajándékba kapott vouchert honlapunkon kell regisztrálnod, majd megkapod emailben azt az utalvá...elolvasomnyt, melyen szerepel majd az élménykód mellett a biztonsági kód is és a szolgálatót elérhetősége, akivel időpontot tudsz egyeztetni a programra. 

        

        

       

        
         
           Nem látom a voucheremen a szolgáltató elérhetőségét, miért? 

           Ha konkrét élményre szól a vouchered, ez valószínűleg azért lehet, mert nem regisztráltad még be ...elolvasoma honlapunkon. 
Itt tudod aktiválni vouchered: https://elmenyplaza.hu/voucher-ervenyesitese , majd miután ezt megtetted, megkapod emailben a többi információt a programról.

        

        

       

        
         
           Regisztrálni/aktiválni szeretném voucheremet, de azt írja ki, hogy a voucher nem található vagy lejárt voucher. Mit tegyek?

           Amennyiben Foxpost automatánál vagy futárnál fizetted rendelésed az átvételkor, akkor pár nap elt...elolvasomeltével tudod vouchered aktiválni honlapunkon. Ez azért van, mert a szállítást intéző cégek 2-3 nap átfutással dolgoznak, ők jelzik felénk, hogy a csomag át lett véve, ki lett fizetve. Mi ezután tudjuk aktiválni vouchered, hogy azt beválthasd. 
A másik eset, ha vouchered 2022. márciusa előtt lett vásárolva, akkor azt nem szükséges aktiválnod, azon rajta lesz az élmény- és biztonsági kód is illetve a szolgáltató elérhetősége.

        

        

       


        




              

            

        

    
    
        
          
              
                 
                         
                         
                             
                         
                         
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                             
                         
                     
                 

                 Az ÉlményPláza Csapata egyetért abban, hogy ma Magyarországon a Családunkkal, Párunkkal vagy Barátainkkal töltött időre nagyobb szükség van mint valaha. Igen sok nagyszerű szolgáltató található a Magyar piacon akiknek lelkiismeretes munkája által sok ember szerezhet felejthetetlen élményeket. Weboldalunkon természetesen mindenki megtalálhatja maga számára vagy ajándéknak szánt élményét melyekhez jó szórakozást és tartalmas időtöltést kívánunk.

              

              
                  Elérhetőségek

                  	info@elmenyplaza.hu
	+36 20 239 59 20
	1137 Budapest, Újpesti rakpart 8.


              

              
                  Élmények

                  	Élmény kategóriák
	Élmények alkalmakra
	Összes élményünk
	Ajándék ötletek
	Új élményeink
	Akciós élményeink
	Nyereményjáték


              

              
                  Menü

                  	BLOG | ÖTLETEK | SZÓRAKOZTATÓ TARTALMAK ;)
	Adatvédelem és adatkezelés
	ÁSZF
	Szerzői jog
	Ügyfélszolgálat
	Rólunk
	Partnereknek
	Kívánságlista
	Raiffeisen bankártyás tájékoztató
	Ments Életet Alapítvány | Legyél Te is Álomvarázsló


              

              
                  Iratkozz fel hírlevelünkre
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                        Copyright © 2021 elmenyplaza.hu - Minden jog fenntartva

                        
                          	Adatvédelmi tájékoztató
	Felhasználási feltételek
	Cookie - Beállítások


                        

                        

                

            

        

        
            
        

        
            
                    
                    
                

            
                Élményt kaptál ajándékba?

                Aktiváld a vouchered most!

            

            Aktiválom

        

        

 











            
             
                Cookie - Beállítások


                Az elmenyplaza.hu a megfelelő teljesítmény és a közösségimédia-funkciók biztosításához, valamint a hirdetések megjelenítéséhez kéri a cookie-k elfogadását. A harmadik felek közösségimédia- és hirdetési cookie-jai használatával biztosítunk közösségimédia-funkciókat, és jelenítünk meg személyre szabott reklámokat. Ha több információra van szükséged, vagy kiegészítenéd a beállításaidat, kattints a További információ gombra, vagy keresd fel a webhely alsó részéről elérhető Cookie-beállítások területet. A cookie-kkal kapcsolatos további információért, valamint a személyes adatok feldolgozásának ismertetéséért tekintsd meg Adatvédelmi és cookie-kra vonatkozó szabályzatunkat. Elfogadod ezeket a cookie-kat és az érintett személyes adatok feldolgozását?

                
                 
                    További információ
                 
                 
                    Igen, elfogadom
                 
                

                Bármikor módosíthatod a beállításodat a lap alján lévő „Cookie-beállítások” révén.
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                Cookie - Beállítások


                
                 

                 
                    Funkcionális

                    Ezekre a cookie-kra a webhely alapfunkcióinak biztosításához van szükség, ezért mindig engedélyezve vannak. Szerepelnek közöttük olyan cookie-k, amelyek lehetővé teszik, hogy a rendszer megjegyezzen téged, amikor egy munkameneten belül a webhelyet böngészed, illetve kérésedre a munkamenetek közötti megjegyzésedet szolgálók is. Segítenek a bevásárlókosár működtetésében és a fizetési folyamat lebonyolításában, valamint a biztonsági funkciók működését és a szabályok betartását is lehetővé teszik.
                 

                

                
                 

                 
                    Teljesítmény

                    Ezek a cookie-k lehetővé teszik számunkra, hogy tökéletesítsük az oldal működését a jelen weboldal használatának nyomon követésével. Bizonyos esetekben ezek a cookie-k növelik a kérések feldolgozásának gyorsaságát, emellett lehetővé teszik, hogy megjegyezzük az általad előnyben részesített oldalbeállításokat. Ha nem engedélyezed ezeket a cookie-kat, akkor előfordulhat, hogy a javaslatok nem igazán a te igényeidre lesznek szabva, emellett az oldal teljesítménye is lassulhat.
                 

                

                
                 

                 
                    Közösségi média és hirdetés

                    A közösségi média cookie-k lehetővé teszik, hogy csatlakozz közösségi portáljaidhoz és rajtuk keresztül megoszthasd a weboldalunkon lévő tartalmakat. A (harmadik féltől származó) reklám cookie-k adatgyűjtése azt a célt szolgálja, hogy az érdeklődésednek megfelelő reklámok jelenjenek meg a webhelyeken és ezeken kívül is. Bizonyos esetekben ezek a cookie-k feldolgozzák a személyes adataidat. A személyes adatok ily módon történő feldolgozásával kapcsolatos információkért lásd Adatvédelmi és cookie-kra vonatkozó szabályzatunkat. Ha nem engedélyezed ezeket a cookie-kat, akkor előfordulhat, hogy számodra nem annyira fontos reklámok jelennek meg, vagy nem tudsz hatékonyan kapcsolódni a Facebookhoz, Twitterhez, illetve egyéb közösségi portálokhoz és/vagy nem tudsz tartalmakat megosztani a közösségi oldalakon.
                 

                

                
                 
                    Mentés
                 
                

                Bármikor módosíthatod a beállításodat a lap alján lévő „Cookie-beállítások” révén.

             

            

            
	
   



